Fa styr pa dit vandbrug

Med appen Malerportal kan du nu fglge med i dit forbrug, fa
vigtige beskeder og mere til!

Du kan fglge dit vandforbrug ved at downloade Malerportal app'en
og oprette en gratis brugerkonto. Herefter kan du tilfgje din adresse
og fa adgang til aflaesningerne fra vandmaleren pa adressen.

Vi har anskaffet den nye app i forbindelse med installationen af nye
vandmalere hos alle forbrugere i Igbet af de naeste 3 ar.

Har du stadig en af de "gamle” mélere, vil du kunne se
manedsaflaesninger fra starten af 2025. Med de nye malere vil du kunne se dit
forbrug time for time med en dags forsinkelse.

Tag kontrol og hold dig opdateret
Med Malerportal kan du fglge med i dit forbrug og ogsa sikre din bolig ved at
tilveelge alarmer, som kan notificere dig om mulige laekager, brud mv.

Desuden kan du sikre, at vandveaerket altid har dine aktuelle kontaktoplysninger,
s8 du ikke g8r glip af vigtig information om planlagt vedligeholdelse og andre
beskeder.

Kom godt igang!

Step 1: Download appen “Malerportal” via QR koden, App Store,
Google Play, eller hjemmesiden https://forbruger.malerportal.dk
hvis du vil bruge en pc.

Step 2: Opret en konto ved at trykke pa “Opret bruger”

Step 3: Sagg efter den adresse du gnsker at tilfgje

Step 4: Fglg instruktionen for oprettelse — Du skal bruge dit forbrugernummer
og malernummer, som star pa din opggrelse fra vandvaerket.
Du er nu klar til at anvende appen samt opszette alarmer for adressen.

Download appen Malerportal ved hjzelp af QR koden, via App Store, Google Play
eller
https://forbruger.malerportal.dk

Hvis du ikke kan finde skrivelsen med dine koder til login pa selvbetjeningen, sa
send os en email pa mail@hh-vand.dk, s hjeelper vi dig i gang.

Klik ind pa https://forbruger.mélerportal.dk og laes mere.

Veerd at vide!
Der kan g& op til en uge for du kan se dit forbrug.
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